BESTELLUNG DEINER
DAUERKARTE/N

ALLE INFORMATIONEN RUND UM DIE BESTELLUNG DEINER
DAUERKARTE/N

Zur besseren Lesbarkeit wird nachfolgend das generische
Maskulinum verwendet. Die in diesem Dokument verwendeten
Personenbezeichnungen beziehen sich — sofern nicht anders
kenntlich gemacht — auf alle Geschlechter.




WICHTIGE INNFORMATIONEN

Was gilt fir den Abonnementen einer Dauerkarte?

Als spaterer Abonnent erhaltst Du die Dauerkarten-Rechnung und verwaltest die Dauerkarte/n. Als Abonnent
kannst Du auch Inhaber einer Dauerkarte werden oder einen anderen Inhaber benennen.

Wer kann Inhaber einer Dauerkarte werden?

Jeder Fan mit einem EF-Konto kann Inhaber einer Dauerkarte werden.

Wie erfahre ich, dass ich den Kauf neuer Dauerkarten erfolgreich abgeschlossen habe?

Sobald Du alle notwendigen Informationen (Rechnungs- und Lieferadresse; Inhaber) zum gewahlten Platz
eingetragen hast, ist Dein Vertrag vollstandig. Du erhéaltst dann eine Bestatigungs-E-Mail von uns.

Wann erhalte ich die Rechnung?

Die Rechnung wird Dir nach abgelaufener Reservierungszeit Deiner neuen Dauerkarte zugesandt. Bis zum Ende der
Reservierungszeit hast Du noch die Mdglichkeit die Vertragsinhalte (z.B. Inhaber) anzupassen.
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IWIE WAHLE ICH DIE DAUERKARTE/N AUS?

Die Auswahl der Dauerkarte/n, die Duumplatzieren
mochtest, kannst Du wie folgt vornehmen:

Auswahl der Dauerkarte tiber den Saalplan

Preisklasse wahlen

Es ist nur mdglich Vollzahler auszuwahlen, im Nachgang
kannst Du, falls nétig, beim Vervollstandigen des Vertrages
die Preisklasse anpassen bzw. dndern zu: ErmaBigt oder

Mitglied.
Platze bestatigen — Vertrage jetzt Vervollstandigen
Mit dem Bestatigen der Platze stimmst Du der beine Tckets @

Stadionordnung und den ATGB zu.
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WWIE VERVOLLSTANDIGE ICH DIE ANGABEN?

Nachdem Du die Platze bestatigt hast, kannst Du
die Vertrage wie folgt vervollstandigen:

Persanliche Daten ergénzen Deine aktuellen Dauerkarten 2o
Vervollstandige, falls nétig, Deine Adress- und
Zahlarten.

Dauerkarten-Inhaber festlegen
Wahle den zukunftigen Inhaber der Dauerkarte
aus. - Daten unvollstandig mr —
Wichtig: Der Inhaber benétigt ein EF-Konto. il | INHABER WECHSELN
Sobald der neue Inhaber die Inhaberschaft
bestatigt, kannst Du die Preisklasse anpassen.

Bloc
43
Preisklasse

Vollzahler:in
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WIE PASSE ICH DIE PREISKLASSE UND DAS

TICKETMEDIUM AN?

Preisklasse anpassen
Wahle den Mitgliedspreis oder ermaBigten Preis
bei Preisklasse aus, falls der Inhaber dazu
berechtigt ist.

Ticketmedium anpassen
Die Dauerkarte wird kostenfreiin der Wallet in der
mainaqila-App digital hinterlegt. Falls Du eine
Plastik-Dauerkarte wiinschst, kannst Du diese
gegen eine Gebuhr von 10€ bei Ticketmedium
auswahlen.
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Dauerkarten-Inhaber

»  Max Mustermann

Ticketmedium

Mobile Ticket (mainagqila)

TICKETMEDIUM ANDERN

n Ticketmedien a

at Die Anderung ist zur nachsten Saison gultig
Max Mustermann

Mobile Ticket (mainagjila)

Kosten Ticketmedium zur nachsten Saison

Zur nachsten Saison fiir diese Dauerkarte félliger Betrag 190,00€




WIE FINDE ICH DIE RESERVIERUNGSZEIT?

Die Reservierungszeit findest Du oberhalb Deiner neuen
Dauerkarte.

Du kannst die Dauerkarte noch bis zum Ende der
Reservierungszeit bearbeiten und anpassen. Ein Platzwechsel ist
nicht méglich.

Reservierungszeit abgelaufen

Sobald die Reservierungszeit abgelaufen ist und die Dauerkarte
noch unvollstandig ist, wird die Dauerkarte von uns automatisch
storniert und der Platz wieder freigegeben. Die Daten werden
nicht gespeichert.
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Dauerkarten-Inhaber
b=y

Max Mustermann

Block
43

Preisklasse Ticketmedium

Vollzahler:in Meobile Ticket (mainagqila)

auerkarte gekundigt

}"' Dauerkarte
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